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¿P
or

 q
ué

?

Escucha de las mujeres.

Necesidad sentida de otra atención a su 
salud emocional.

narinant



  

¿P
ar

a 
qu

é?

Contribuir a introducir en el Sistema 
Público de Salud (S.P.S.) un enfoque 
integral, comunitario y de género de 
atención al malestar de las mujeres.

Grupo piloto de mujeres.

Mirada al sistema de salud.

narinant



  

O
bj

et
iv

os

Mejorar la salud de un grupo piloto de 
mujeres, remitidas desde atención primaria.

Medir y documentar el proceso.

Ofrecer insumos para incorporar un 
enfoque biopsicosocial en el S.P.S.

narinant



  

Preparación del proceso

narinant



  

A
lih

ad
as

Médicas del Sistema Público de Salud.

Organizaciones sociales.

Evaluadora.

Supervisora.

Observadora y transcriptora.
narinant



  

El
 G

ru
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_S
el

ec
ci

ón
N.º de contactos_34

N.º de entrevistas_28

N.º de aceptadas_20

N.º de mujeres inician el proceso_18

Dificultades en el proceso.

Interrogantes a futuro.
narinant



  

El
 G

ru
po

_D
iv

er
si

da
d

Edad_ 32 a 75 años.

18 mujeres

Origen_ 9 españolas, 9 latinoamericanas.

Amas de casa, trabajadoras hogar, cuidadoras, arquitecta, 
médica, fisioterapeuta, ingeniería técnica, administrativa.

Casadas, solteras, madres, no madres, abuelas.

6 Viven solas, 12 comparten (1 pareja, 7 con familia, 3 amigas u 
otros, 1 interna).
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El
 G

ru
po

_M
al

es
ta

re
s

Problemas sueño.
Insomnio.
Dolores crónicos.
Dolor cabeza.
Dolor estómago.
Cansancio y fatiga.
Palpitaciones, 
taquicardia.

Duelos y pérdidas.
Soledad.
Falta de redes.
Maltrato pareja.
Rechazo.
Problemas en 
relaciones 
familiares.
Problemas en 
relaciones de 
trabajo.

Ansiedad.
Depresión.
Tristeza.
Apatía.
Preocupación por 
todo.
Frustración.
Baja autoestima.
Elevada 
autoexigencia.
Negatividad.
Miedo.
Inseguridad.

Sin trabajo.
Trabajos precarios.
Cargas familiares y 
de cuidados (hijxs, 
mayores).
Discriminación 
origen.
Mandatos género.

Salud emocionalSalud física Salud relacional Salud social
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Terapia de
ReencuentroM

ar
co
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ric
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_H
um

an
is

ta

Intervención
en maternaje

Gestalt

Educación
Popular

Intervención
en traumaSistémica
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M
ar

co
 t

eó
ric
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_H

um
an

is
ta

Concepción holística de la salud_ física, 
emocional, mental y espiritual.

Intervención personal, relacional y social.

Teórico – práctico.

Vivencial.

Enfoque de derechos, género y diversidad.
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M
ar

co
 t

eó
ric

o

Vivencia
Emociones

Darse cuenta

Reflexión

Hacer
experiencia

Autoconocimiento

Empoderamiento
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La intervención
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_P
ro

ce
so

Duración_60 horas / 7 meses / Semanal.

Proceso personal.

Acompañamiento grupal.

El grupo_escucha, reconoce, valida la experiencia.

Respeto a los diferentes ritmos.

Diferente punto de partida.

Diferente punto de llegada.narinant



  

In
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_A
cu

er
do

s

Diferentes ritmos.

Desde el Buen Trato

Sin juicios.

Sin consejos.

Libertad.

Secreto grupal.

Respeto.

Calorcito.

narinant



  

In
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en
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_L
a 

se
si

ón
Ejercicio de contacto o distensión. Llegada.

Bienvenida. Ritualizada. Dar y recibir.

Revisamos sesión anterior. Temas pendientes.

Ejercicio vivencial.

Reflexión personal.

Compartir grupos - plenaria.

Aportes teóricos.

Ejercicio respiración / relajación.

Integramos. Perlas de sabiduría.

Despedida y cierre. Ritualizado

narinant



  

In
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rv
en
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_M
al

 T
ra

to Social, relacional, personal 
Identificar Mal Trato // Desnaturalizar // Ponerle límites

Yo ya me había acostumbrado al 
Mal Trato.“ ”

Cuando no doy permiso a que mi 
cuerpo sea tocado, aún cuando 
éste pueda sentir placer, es Mal 
Trato.

“
”
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_B
ue
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at
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Personal, relacional, social
Derecho a estar bien // Permiso al placer //
Reconocer - Nombrar – Vivenciar - Valorar

Hoy descubrí que le he dado más 
importancia al maltrato que al 
buen trato. Alerta. 

“ Lo que me hace sentir bien no son 
chorradas, son pequeñas cosas 
que se convierten en algo grande 
por el efecto positivo que tienen 
en mí.

“
”

”



  

In
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_E
l T
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M

uj
er

es Robado // Del afuera // Cuidar - Atender - Escuchar
Invisible // Desvalorizado
Visibilizar – Valorizar - Ocupar en 1ª persona - EP 

Mi jefe siempre decía: Pilar igual te 
plancha un huevo que te fríe una 
corbata. Me decía, es así porque lo 
haces todo, cualquier problema 
que haya, te lo damos a ti y lo 
solucionas, cualquier cosa…  pero 
mi sueldo ahí estancado, mi valía 
como persona parada.

“ Me ha ayudado a reconocer que 
necesito tiempo conmigo misma.“

”

”



  

In
te

rv
en

ci
ón

_A
ut

oc
ui

da
do Buen Trato personal // Espacio personal

Yo siempre he dado a todos, sin 
decirle a nadie que no.“ Lo que no he hecho en 75 años…  

sentarme yo en una mesita y 
tomarme lo que me apetece. A ver 
si tengo narices, y  las he tenido y 
voy a seguir teniéndolas que es lo 
más importante. ¡Me supo a gloria!

“”
”
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_A
ut
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er

ce
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ió
n

¿Quién soy? // Polaridades // Vulnerabilidad y fortaleza
Emociones // Postura Dignidad // Enraizamiento //

Yo es que no se quien soy, no lo 
tengo muy claro.“ Es importante saber quien soy y 

cuál es mi tendencia, con que me 
siento bien  y que cosas deseo 
cambiar.

“”
”



  

In
te

rv
en

ci
ón

_R
es

pi
ra

ci
ón Parar // Escuchar // Sentir // Cambiar emoción // Sentir 

placer // Distanciamiento // Sostenerme y Sostener

Yo no sé si es por el cuerpo, por mi 
peso, pero yo he notado que 
respiro con dificultad, como así 
con ansia.

“ Con mi respiración controlo mis 
emociones. Siento y me escucho. 
Luego suelto.

“
” ”



  

In
te

rv
en
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_R
el

aj
ac

ió
n

Aflojar cuerpo y tensiones // Descansar //
Desconectar // Erotizar el estar bien

Tengo que hacerme consciente 
porque eso me pasa cuando no me 
puedo dormir: me pongo a hacerme 
consciente de cómo estoy. Y 
estoy así, con esto aquí apretado.
(gesto tensión)… Ya empiezo a 
hacerme las respiraciones de 
relajación y todo, para soltar y 
relajar...

“ Meditación y relajación. Me sentí 
muy bien. Relajada y en sanación. “

”

”



  

In
te

rv
en

ci
ón

_T
om

ar
 la

 p
al

ab
ra Expresar// Lenguaje yo // Poner voz //Dar Valor

Ocupar lugar //Mostrarse // Afirmarse //

Cuando sentía una emoción, algo 
que me hería, algo que me sentía 
mal y no expresaba, no lo decía, en 
ese momento yo notaba como 
algo se cargaba ahí y a los dos 
días yo tenía una infección de 
ganglios…

“ Vivir las experiencias, por más 
mínimas que sean, desde el 
disfrute. Relajar la garganta y decir 
lo que quiero y siento.

“

”
”



  

In
te

rv
en

ci
ón

_C
ue

rp
o

Autopercepción corporal //  Cuerpo global
Mandatos de género // Valorización // Recuperar cuerpo 
en positivo // Placer global y placer genital

Me olvido de mi cuerpo y de mí.“ Sonrío con mis pechos. Pincelo y 
dibujo con mis genitales.“” ”



  

In
te

rv
en

ci
ón

_V
ín

cu
lo

s

Poder - sumisión // Dar - recibir // Negociación //
Igualdad con respeto a las diferencias

A veces yo soy una persona que 
otros deciden por mí, yo no tengo 
esa fuerza. Es decir, a mí me 
manejan al antojo. Y estoy viendo 
que es importante para mí estar 
enraizada para que nadie me trate 
a su antojo y para que yo pueda 
sentirme bien.

“ Si voy a pedir un trabajo, somos 
iguales mi jefa y yo. Tú me aportas, 
pero yo también te aporto, de 
igual a igual.  

“

”
”



  

In
te
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en
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ón

_E
m

oc
ió

n

Escuchar // Sentir // Expresar // Acoger // Acompañar

Se puede entrar y salir de la 
emoción.“ Amar favorece la salud.“ ””



  

In
te

rv
en

ci
ón

_C
ris

is Tipos de crisis // Entrada // Tránsito // Salida //
Monstruos - Alihadas // Guiones de vida - Creencias

“ “
” ”

Veo que un monstruo es la 
sociedad misma. Las expectativas 
y adoctrinamientos que hemos 
vivido como mujeres

Para salir de un laberinto hay que 
querer salir, confiar en que se 
puede y buscar alihadas.



  

In
te
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en
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_D
ue

lo
s

Pérdida - Vacío // Tipos de duelo // Procesos de duelo // 

Estoy sola. Estoy sola y no tengo 
realmente ni padre ni madre ni 
hermanos ni familia. Aunque 
existan, pero no están.

“ La parte quizás más difícil de los 
duelos es soltar las expectativas 
sobre las personas que queremos 
o que queremos que nos quieran.

“
” ”



  

In
te

rv
en

ci
ón

_F
am

ilia
 A

fe
ct

iv
a

Alihadas // Nutritiva // Querer // Ser querida //
El grupo como familia afectiva

La sensación de toda la vida de 
abandono, de no importar, de no 
interesar… en la familia, se repite 
en amistades… me han humillado, 
me han desvalorizado y se ha ido 
repitiendo...

“ Desde mi propio poder genero una 
red que me viene a apoyar.“

”
”



  

Hacia la incorporación al S.P.S.
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¿P
ar

a 
qu

é?

Contribuir a introducir en el Sistema 
Público de Salud (S.P.S.) un enfoque 
integral, comunitario y de género de 
atención al malestar de las mujeres.

narinant



  

Ev
al
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Generar evidencia 

Linea de base _ foto inicial

Evaluación ex-post _ foto final

Contraste
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Ev
al

ua
ci

ón
_I

ns
tr

um
en

to
s

Cualitativos
Análisis documental (literatura, transcripción sesiones).

Entrevistas (médicas, mujeres participantes -pre y post-).

Observación participante.

Sesiones con coordinadora y supervisora.

Encuentro final de evaluación.

Cuantitativos
Aplicación -pre y post- del cuestionario SF-12.

narinant



  

Ev
al

ua
ci

ón
_D

im
en

si
on

es
Salud Física de las Mujeres

Variable Cambios esperados
Reducción del consumo de medicamentos analgésicos
Disminución de la demanda de servicios de salud
Reducción de limitación de actividades por dolor

Dolor crónico

Percepción de mejora de patrón de sueño
Reducción del consumo de medicamentos para dormir

Problemas de sueño

narinant



  

Ev
al

ua
ci

ón
_D

im
en

si
on

es
Salud Emocional de las Mujeres

Variable Cambios esperados
Percepción de aumento de energía
Realizan actividades que antes no realizaban 
Aumento del autocuidado 

Energía/ilusión para hacer 
cosas en su vida diaria

Tiempo personal
Dispone de más herramientas para la gestión emocional
Reducción del consumo de ansiolíticos y antidepresivos
Poner límites, saber decir que no, poder pedir ayuda
Se priorizan a ellas mismas

Estrés/sensación de 
estar sobrepasada.

Reducción del sentimiento de culpa
Reconocer su derecho al bienestar/malestar Sentimiento de culpa

Manifiesta reconectar con la alegría, tener motivación
Reconoce sus emociones y el derecho a sentirlas

Tristeza, llanto

narinant



  

Ev
al

ua
ci

ón
_D

im
en

si
on

es
Salud Relacional de las Mujeres

Variable Cambios esperados
Aumento de las redes de apoyo
Valoración del espacio
N.º de redes de apoyo nuevas o “retomadas”

Redes de apoyo

Percepción de mejora en sus relaciones (personales, de
pareja, de trabajo, con los servicios sanitarios,...) porque han
puesto límites, han expresado su deseo/opinión u otros

Relaciones 
interpersonales

narinant



  

Ev
al

ua
ci

ón
_R

es
ul

ta
do

s

(Mala)

(Excelente)

Salud autopercibida [1 excelente, 5 mala]

Línea de base (promedio)_3,75

Ex-post (promedio)_2,83

narinant



  

Ev
al
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_R

es
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ta
do
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(Mucho)

(Nada)

Dificultad en trabajo por dolor [1 nada, 5 mucho]

Línea de base (promedio)_2,75

Ex-post (promedio)_2,00

narinant



  

Ev
al

ua
ci

ón
_R

es
ul

ta
do

s

(Mucho)

(Nada)

Limitaciones vida diaria (esfuerzos moderados)
Línea de base (promedio)_1,92

Ex-post (promedio)_2,25

[1 limita mucho, 3 limitada nada]

narinant



  

Ev
al
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ci
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_R

es
ul

ta
do

s

(Mucho)

(Nada)

Limitaciones vida diaria (subir/bajar pisos)
Línea de base (promedio)_1,83

Ex-post (promedio)_2,25

[1 limita mucho, 3 limitada nada]
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Ev
al
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ci

ón
_R

es
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ta
do

s

(Sí)

(No)

Influencia salud física (4 últimas semanas)
Línea de base (promedio)_1,25

Ex-post (promedio)_1,50

¿Hizo menos de lo que le gustaría?
[1 Sí, 2 No]
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Ev
al
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_R

es
ul

ta
do

s
Influencia salud física (4 últimas semanas)

Línea de base (promedio)_1,33

Ex-post (promedio)_1,50

¿Tuvo que dejar de hacer?
[1 Sí, 2 No]

(Sí)

(No)

narinant



  

Ev
al
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ta
do

s
Influencia salud emocional (4 últimas semanas)

Línea de base (promedio)_1,17

Ex-post (promedio)_1,63

¿Hizo menos de lo que le gustaría?
[1 Sí, 2 No]

(Sí)

(No)

narinant
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_R

es
ul

ta
do

s
Influencia salud emocional (4 últimas semanas)

Línea de base (promedio)_1,17

Ex-post (promedio)_1,83

¿Tuvo que dejar de hacer?
[1 Sí, 2 No]

(Sí)

(No)

narinant



  

Ev
al

ua
ci

ón
_R

es
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ta
do

s

(Siempre)

(Nunca)

Estado de ánimo (4 últimas semanas)
Línea de base (promedio)_4,5

Ex-post (promedio)_2,92

Calmada o Tranquila
[1 Siempre, 6 Nunca]
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es
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ta
do

s
Estado de ánimo (4 últimas semanas)

Línea de base (promedio)_3,92

Ex-post (promedio)_3,58

Tuvo mucha energía
[1 Siempre, 6 Nunca]

(Siempre)

(Nunca)
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Ev
al
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ci

ón
_R

es
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ta
do

s
Estado de ánimo (4 últimas semanas)

Línea de base (promedio)2,33

Ex-post (promedio)_3,92

Desanimada o triste
[1 Siempre, 6 Nunca]

(Siempre)

(Nunca)
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Ev
al

ua
ci

ón
_R

es
ul

ta
do

s

(Siempre)

(Nunca)

Afectación relaciones sociales por salud física 
o emocional (4 últimas semanas)

Línea de base (promedio)2,33

Ex-post (promedio)_3,92

[1 Siempre, 5 Nunca]

narinant
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Construcción colaborativa.

Taller con agentes diversos.

Inteligencia colectiva.

Generación de complicidades.
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